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2. Definiciones operativas

En el momento de emprender una labor de diagndéstico de la investiga-
ciéon que realizan los académicos adscritos a la UNAM en el drea de LE,
dos de los temas mas controvertidos y mas ampliamente discutidos en
la SFIALE —y que pueden resultar de interés para todos los involucrados
en la investigacion en LE, pertenezcan o no a la UNAM— fueron ¢qué debe
entenderse por investigacion en general y por investigacion en el area de
lenguas y LE en particular? y ¢como dividir en dreas y subareas nuestro
campo del conocimiento?

Cada una de estas dos interrogantes dio pie a su vez a otras pregun-
tas, tales como: ;qué debe entenderse por proyecto de investigacion en
general y en el area de lenguas en particular?, ;cuales son los criterios
mas relevantes de descripcion de un proyecto en general y en el area de
lenguas y LE en particular?, ;qué debe entenderse por producto de investi-
gacion en general y en el drea de lenguas y LE en particular?, ;es pertinen-
te abarcar solamente las lenguas extranjeras?, ;dentro de qué campo del
conocimiento caben las lenguas extranjeras, y con qué disciplinas se en-
cuentran relacionadas en prioridad?

Sin pretender aportar aqui respuesta a cada una de estas interrogan-
tes, la SFIALE considera oportuno mencionar las grandes lineas de los
debates que mantuvo al respecto, con el fin tanto de dar a entender la
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|6gica que guid la elaboracion de la BDILE-UNAM como de subrayar la ne-
cesaria precaucion al interpretar la informacion recabada.

2.1 Investigacion, proyecto de investigacion,
producto de investigacion en el drea de LE

Con el objetivo de definir el término “investigacion”, los miembros de la
SFIALE consultaron en 2007 diversas fuentes en espafiol (Camps, 2006;
Tamayo y Tamayo, 2004; entre otras), inglés (Bernhardt y Hammadou,
1987; De Bot et al, 1991; Shanahan, 1997; entre otras), francés (Albarello,
2007; Beillerot, 1991; Mialaret, 2004; Poupart, 1997; entre otras) y ruso
(Avanesov y Tscherba, 1981; Kirilova et al, 20083; Zabotkina, 2007; entre
otras), entre ellas la Propuesta de norma practica para encuestas de in-
vestigacion y desarrollo experimental —mejor conocida como Manual de
Frascati—, elaborada por la Organizacion para la Cooperacion y el De-
sarrollo Econémicos (0CDE), y en la cual se propone la definicion general
siguiente:

La investigacion y el desarrollo experimental (1+D) comprenden el trabajo crea-
tivo llevado a cabo de forma sistematica para incrementar el volumen de co-
nocimientos, incluido el conocimiento del hombre, la cultura y la sociedad, y el
uso de esos conocimientos para crear nuevas aplicaciones. (FECyT, 2003: 30)

También se analizaron otras definiciones propias del ambito educativo,
tal como aquella en la que Best y Kahn (2003) apuntan que la investi-
gacioén es un proceso formal, sistematico, e intensivo enfocado a un
analisis critico y cientifico de proposiciones hipotéticas con el fin de es-
tablecer relaciones causa-efecto que deben ser probadas frente a la rea-
lidad objetiva.

Definir qué es la investigacion y qué es la investigacion en el area de
LE es un reto ante el cual cada quien puede dar respuestas diferentes, en
funcion de muy diversas variables (acerca de la multiplicidad de las defi-
niciones de la investigacion en nuestro campo, véase por ejemplo Brown
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y Rodgers, 2002). Habiendo cotejado y discutido diversas definiciones, y
habiendo establecido un consenso general en torno a las palabras clave,
se acordd que la SFIALE entenderia por “investigacion en el area de len-
guas extranjeras”:

un proceso analitico, sistematico, organizado y objetivo, cuyo propdsito es
responder a una pregunta o hipétesis relativa en prioridad a una o varias
lenguas extranjeras, con el propdsito de aumentar o reinterpretar el conoci-
miento sobre las mismas. Este proceso implica la generacion de productos
de diversa indole.

Se trata, desde luego, de una definicion general y operativa, cuya sencillez
no debe ocultar la complejidad de la realidad a la que remite. Acerca de la
complejidad del objeto de estudio en el area de LE, puede consultarse, por
ejemplo, “La didactica de las lenguas, un complejo espacio de investiga-
cién” (Camps, 2006: 11-23).

Para completar la definicion anterior, la SFIALE considerd primordial la
identificacion de las caracteristicas esenciales de una investigacion. Por
ende, se considera aqui que la investigacion es un proceso que tiene
como punto de partida una pregunta por contestar o un problema por
resolver; implica necesariamente la adopcion de un procedimiento siste-
matico que el investigador sigue con miras a encontrar una respuesta o
solucion; supone la recoleccion, el analisis y la interpretacion de datos de
diversa indole; parte de una metodologia de investigacion especifica, la
cual incide en el estudio, en la manera de recolectar los datos y en la for-
ma de analizarlos e interpretarlos; y tiene como propdsito ultimo generar
conocimiento nuevo, ya sea por medio del descubrimiento de algo que
se desconocia y/o de la reinterpretacién de conocimiento previo (véase
SFIALE, 2009, “;Qué es la ILE?").

Es importante también precisar que la actividad investigativa presu-
pone dos tipos de investigacion: basica (o tedrica) y aplicada (o practica).
Mientras la investigacion basica se dedica a generar nuevas teorias o
modificar las existentes, la investigacion aplicada busca traducir en la
practica los conocimientos existentes, apoyandose en la investigacion
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tedrica. Si bien en nuestro campo de actividades, prevalece la investiga-
cion aplicada, no se excluye la investigacion basica.

En cuanto a la nocién de “proyecto de investigacion”, tras haber exami-
nado diversas opciones, la SFIALE retomo la sintesis propuesta por el Con-
sejo Nacional para Investigaciones Cientificas y Tecnoldgicas de Costa
Rica (CONICIT), segun la cual se entiende por proyecto de investigacion:

El conjunto de actividades que propenden a la generacién o adquisicion de
conocimiento mediante el acopio, el ordenamiento y el andlisis de la informa-
cién de un modo sistematico de acuerdo con los criterios predeterminados.
Se caracteriza por tener objetivos y una duracion determinada. Su ejecucion
exige un plan de trabajo coherente, mediante la utilizacién de recursos finan-
cieros, humanos y fisicos. (conIcIT, 2002)

Sin embargo, con el fin de reflejar la realidad sobre la cual versa la BDILE-
UNAM, se decidié ampliar la definicion anterior para subrayar la importan-
cia de considerar la investigacion en sus dos vertientes: como proceso y
como producto. En el primer caso, el disefio de la base SFIALE incluye
dentro de la categoria de investigacion tanto los proyectos institucionales
registrados? como los proyectos individuales o colectivos aprobados por
el Consejo Técnico o Asesor de cada entidad relacionados con el area de
LE. Se han previsto asimismo campos para el registro de aquellos proyec-
tos consignados en los informes de labores de los académicos universi-
tarios, al igual que las tesis y otros trabajos de titulacién en proceso de los
profesores y/o investigadores.

En lo que atafie a los productos de investigacion, la SFIALE considera
aquellos productos formales y sistematicos que reportan resultados
cuantitativos y/o cualitativos, asi como productos relacionados tanto con

? Los proyectos aqui reunidos han sido registrados principalmente en el marco de dos
programas internos a la UNAM, como lo son el Programa de Apoyo a Proyectos de Investiga-
cion e Innovacion (PAPIT) y el Programa de Apoyo a Proyectos para la Innovacion y Mejora-
miento de la Ensefianza (PAPIME); y ante una instancia externa, como lo es el Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT). Varios otros proyectos aparecen sin embargo
registrados ante otras instancias internas o externas a nuestra institucion.
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la docencia y la difusién de LE como con la lingiiistica, entendida esta
como una disciplina que abarca muy diversas subdisciplinas, areas, su-
bareas y lineas de investigacion, tal como se vera en el apartado relativo
a la division del campo del conocimiento.

Inspirandose en el ejemplo del Sistema Nacional de Investigadores
(sNI) y en los formatos de informes anuales de labores en vigor en la
UNAM, tomando en cuenta la lista establecida en el diagndstico elaborado
por la CoELE en 2007, y adecuando los elementos anteriores a la especifi-
cidad del campo de conocimiento considerado, la SFIALE acordd tomar en
cuenta publicaciones (articulos, memorias en extenso, fasciculos, libros,
libros de texto o manuales, antologias, capitulos de libros, guias de estu-
dio, resefas, planes y programas de estudio, exdmenes), programas de
computo y desarrollos tecnoldgicos de caracter educativo, y material di-
dactico; sin excluir la posibilidad de registrar otros productos no contem-
plados en la lista anterior.

2.2 Lenguas consideradas

Entre los expertos en linglistica y/o en didactica de las lenguas y las cul-
turas se han generado en anos recientes muy amplios debates en torno a
diversas oposiciones terminoldgicas, que traducen posturas conceptua-
les y metodoldgicas en ocasiones divergentes. La SFIALE —compuesta
por miembros adscritos a entidades distintas, con lenguas maternas y
formaciones disciplinarias disimiles, con intereses de investigacion dife-
rentes, sobre diversos idiomas— refleja la pluralidad de voces que carac-
teriza a nuestra maxima casa de estudios.

Durante las sesiones de trabajo, se discutieron varias opciones ter-
minoldégicas. Aquella que merecié mas atencion fue la denominacion
‘lenguas extranjeras’® presente en los nombres mismos tanto de la

8 Acerca de la problematica relacionada con los términos “segunda” o “extranjera” re-
feridos a la lengua véanse por ejemplo Van Patten y Benati, 2010; Ellis, 1997; Mitchell y
Miles, 1998, entre otros.
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subcomision como de la comision que le dio origen en 2006. La SFIALE
decidio a final de cuentas conservar el adjetivo existente, aun cuando se
analizé la posibilidad de adoptar otra etiqueta, por ejemplo la de “len-
guas segundas” o incluso la de “lenguas” a secas. Se suscitaron también
debates en torno a la pertinencia de adoptar alguna de las denominacio-
nes recientes que tienden a incluir la dimensién cultural (“lenguas y cul-
turas’, “lenguas-culturas” o inclusive “lenguasculturas” (a este respecto,
véanse por ejemplo De Rosas y Balboni, 2011, Lee Zoreda et al, 2013; 0
Vez, 2011).

La decision de conservar la denominacion “lenguas extranjeras” fue
guiada por una logica operativa mas no es incompatible con la necesaria
problematizacion de las relaciones entre las lenguas en presencia ni de la
articulacién entre lengua(s) y cultura(s). Por ende, queda abierta la discu-
sion en torno a qué lugar deben ocupar en la BDILE-UNAM tanto el espafiol
—gue se ensefia como segunda lengua en el Centro de Ensefianza para
Extranjeros (CEPE) de nuestra Universidad— como las lenguas indigenas
—que, sin ser extranjeras, se ensefian en algunas dependencias*—. Los
trabajos que actualmente se realizan en torno a lengua y cultura, como
realidades conjuntas o separadas, hallaran desde luego cabida en la BDI-
LE-UNAM, principal mas no exclusivamente en la subdisciplina “Estudios
interdisciplinarios”.

2.3 Campo del conocimiento, disciplina,
subdisciplinas, areas, subareas, lineas
de investigacion

Otra de las discusiones centrales durante la elaboracién de la base de
datos gird en torno a como se podrian organizar y presentar las opciones
para que los investigadores pudieran ubicar su(s) linea(s) de investiga-
cion. Los miembros de la SFIALE estan conscientes de que, al igual que

4 Tal es el caso del ndhuatl en la FES Acatlan y la FES Cuautitlan, y el otomi en la FES
Acatlan. (CAAHYA, s.f.1 1-2)
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toda categorizacion, la que aqui se propone es relativa. Si bien se cred un
esquema general destinado a canalizar las opciones y, por ende, a obte-
ner resultados homogéneos y analizables, el disefio que se presenta a
continuacion deja abierta la posibilidad de que los responsables del regis-
tro de cada proyecto asignen una denominacion especifica y personaliza-
da a su linea de investigacion, e incluso de que registren subdreas no
contempladas dentro del modelo inicial.

Para el esquema que se describe a continuacion se decidié sequir el
modelo de la Clasificacion internacional normalizada de la educacion (mejor
conocida como CINE; UNESCO, 1997) propuesta por la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, por
sus siglas en inglés) en torno a los grupos amplios y sectores de educa-
cion. Asi, se incluyo un solo sector o campo de conocimiento: Humanida-
des (correspondiente a la clave 2.2 de la CINE). Luego, se definié como
disciplina comun “Lingtistica’, contemplada por la CINE dentro de los
‘otros programas de humanidades” (véase UNESCO, 1997: 42). No fue una
decision facil, pues hubiese sido posible elegir también “Lenguas y cultu-
ras extranjeras” (véase UNESCO, 1997: 42) o incluso “Didactica de len-
guas” (categoria inexistente en la CINE). Tras intensos debates, se acordd
para fines practicos tener como Unica disciplina comun la linglistica, en
la medida en que ésta tiene como objeto fundamental de estudio la len-
gua y ocupa histéricamente un papel primordial en nuestra area de inte-
rés, pero se dejaron abiertas las posibilidades de registro a todos aquellos
proyectos que, sin inscribirse de lleno en el campo de la lingUistica, si tie-
nen a la lengua como objeto central o secundario de estudio.

Se elaboré entonces un esquema de seis niveles jerarquicos. Los
dos primeros, relativos al campo del conocimiento (Humanidades) y a la
disciplina (LingUistica), son comunes a todos los proyectos. Los siguientes,
Subdisciplina, Area, Subérea y Linea de investigacion, contemplan diversas
opciones. Para definir la lista de las mismas, la SFIALE retomd —amplian-
dola y modificandola— la clasificacién en vigor para categorizar los pro-
yectos de investigacion vigentes en el Departamento de Linglistica
Aplicada del Centro de Ensefianza de Lenguas Extranjeras de la UNAM
(CELE, 2012).
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En la figura 1 expuesta a continuacion se pueden apreciar los tres
primeros niveles.® Como se ver3, las cuatro subdisciplinas contempla-
das son: LingUistica aplicada, LingUistica tedrica, Linglistica de sistemas
y Estudios interdisciplinarios.

. )
Campo del conocimiento
Humanidades
- J
s . A
Disciplina
Lingiistica
N\ J
1 1
Subdisciplina Subdisciplina Subdisciplina Subdisciplina
Lingiiistica Lingiiistica Lingiiistica Estudios
aplicada tedrica de sistemas interdisciplinarios

Figura 1. Campo del conocimiento, disciplina y subdisciplinas

A continuacion se presenta la propuesta desarrollada para cada una de
las cuatro subdisciplinas, incluyendo los dos niveles siguientes (dreas y
subdreas). La denominacion del sexto y ultimo nivel, el de la linea de in-
vestigacion, queda a criterio de quien registra el proyecto. La propuesta
supone que la linea de investigacion se ubicara después de la subdrea o
después del area, pero también podra coincidir con la nomenclatura utili-
zada para algun nivel previo.

2.3.1 Areas y subdreas de la lingliistica aplicada

La primera subdisciplina, Linglistica aplicada (véase fig. 2), abarca los
aspectos directamente relacionados con la ensefianza de lenguas, e

5 Las figuras 1 a 5 fueron elaboradas con base en diagramas inicialmente propuestos
por la Dra. Teresa Peralta.
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incluye tres areas: Educacion, Estudios de lenguas, asi como Politica y
planeacion del lenguaje. Cada una de ellas, a su vez, contiene las suba-
reas que se consideraron mas representativas. Sin embargo, existe la

Subdisciplina
Lingiiistica
aplicada
1
| | 1
. ‘ Area
Area Area s .,
Educacion Estudios de lenguas Foliticary plan@acwn
del lenguaje
Subérea Subarea Subérea
—— Desarrollo curricular —  Estudios de —  Politicas del
y disefio de materiales lenguas maternas lenguaje
- Subarea Subarea
ubarea : .7
— Evaluacién — Estudios de — Planeac1op del
segundas lenguas lenguaje
Subarea .
. 4 Sub.
— Formacion de L S“Obt*;f:a - Loarea
profesores Otra
Subarea
— Procesos de ensefianza
y/o de aprendizaje

Subérea
TIC aplicadas a
— la ensefianza y al
aprendizaje
de lenguas

Subarea
Otra

Figura 2. Subdisciplina: linglistica aplicada
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posibilidad de que un investigador considere que su subarea no esta
representada y para estos casos se reservo el rubro “Otra”.

Se considera aqui la educacion como un area, de nivel inferior a la
disciplina, puesto que en el area de LE la lingUistica suele ser el eje articu-
lador del trabajo de investigacion. No obstante, resulta evidente que la
jerarquizacion interdisciplinaria depende de la postura adoptada por cada
investigador o cada grupo de investigacion.

2.3.2 Area de la linguiistica teérica

Enseguida, presentamos la seqgunda subdisciplina, Lingdistica tedrica, que
incluye en principio una sola drea, segun se puede apreciar en la figura 3.
Adicionalmente se puede observar como por debajo del drea se encuentra
directamente la linea de investigacion.

Subdisciplina
Lingiiistica
teorica

Area
Teoria
lingliistica

Linea de
investigacion
"

Figura 3. Subdisciplina: linguistica teérica

2.3.3 Areas y subareas de la lingliistica de sistemas

Enla figura 4 se muestra la tercera subdisciplina, LingUistica de sistemas,
cuyas areas remiten a lo que en la literatura especializada en ocasiones
se denomina "areas de la lingUistica”, a saber, Fonética, Fonologia, Morfo-
logia, Sintaxis, Pragmatica y Semantica. Sin embargo, como aqui se utili-
za el término "area” en otra acepcion, para evitar confusiones se prefirié el
término “sistemas”. Segun se observara, la semantica fue considerada a
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la vez como area y subarea, de tal manera que la linea de investigacion
pudiese siempre venir después de la subarea dentro de esta subdiscipli-
na. Una vez mas, es preciso recordar que el esquema presentado para el
registro es una herramienta operativa para unificar criterios que, si bien
no refleja cabalmente la complejidad del &mbito disciplinar considerado,
tampoco pretende reducirlo.

Subdisciplina
Lingiistica de sistemas

Ar,eé} Area Area Area Area Area
Fonética | |Fonologia| | Morfologia | | Sintaxis | | Pragmatica Semantica

Subarea
Dialectologia

Subarea
Lexicologia

Subarea
Semantica

Subarea

Terminologia

Subérea
Otra

Figura 4. Subdisciplina: linguistica de sistemas

2.3.4 Areas de los estudios interdisciplinarios

Finalmente, la figura 5 ilustra la ultima subdisciplina, correspondiente a
los Estudios interdisciplinarios. Como su nombre lo indica, incluye los
trabajos que se hacen desde la linglistica, pero anclados también en
otras disciplinas tales como la psicologia, la sociologia, la antropologia,
la biologia, por mencionar algunas. Es menester resaltar que al incluir
esta Ultima subdisciplina se pensé en trabajos que no tienen como ob-
jetivo primordial la investigacion aplicada, aunque ésta no quede des-
cartada.
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Ante la gran cantidad de areas contempladas dentro de esta subdis-
ciplina, la sFIALE decidié no incluir las subareas correspondientes, por lo
que la linea de investigacion del proyecto, cuya denominacion queda a
criterio del responsable del registro, aparece inmediatamente después
del area.

Areas

Adquisicion de lenguas

Biolingtiistica

Estilistica

Estudios del discurso

Estudios de interculturalidad

Etnolingdiistica

Filosofia del lenguaje

Geografia lingUistica

Lengua, cultura y literatura

Lexicografia y terminografia

Linguistica antropoldgica

Subdisciplina

Estudios interdisciplinarios Lingdistica clinica

Linguistica comparada

Linguistica computacional

Linguistica de corpus

Lingdistica evolutiva

Linglistica forense

Lingdistica histérica

Neurolinglistica

Psicolingtiistica

Semidtica

Sociolingtifstica

Traduccion y traductologia

Otra

Figura 5. Subdisciplina: estudios interdisciplinarios
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La figura 6 permite tener una vision de conjunto de las diferentes sub-
disciplinas, areas y subareas.

Subdisciplinas Areas Subéreas

Desarrollo curricular y disefio de materiales
Evaluacion

Formacion de profesores

Procesos de ensefianza y/o de aprendizaje

Tecnologias de la informacion y la comunicacion
aplicadas a la ensefianza y al aprendizaje de
lenguas

Linguistica aplicada Otras

Educacion

Estudio de lenguas maternas
Estudios de lenguas Estudio de segundas lenguas
Otras

Planeacion del lenguaje
Politica del lenguaje

Politica y planeacién

del lenguaje
Otras
Linguistica tedrica Teoria lingliistica
Fonética
Fonologia
Morfologia
Pragmatica
Lingtistica de Dialectologia
2 sistemas Lexicologia
E Semaéntica Semantica
€ Terminologia
g_g Otras
== ‘ .
T > Sintaxis
O c —
2 Adgquisicion de lenguas
S Biolingdistica
=}
3 Estilistica

Estudios del discurso
Estudios de interculturalidad
Etnolinguistica

Filosofia del lenguaje
Geografia lingtistica
Lengua, cultura y literatura
Lexicografia y terminografia
Linguistica antropoldgica
Estudios Linguistica clinica
interdisciplinarios Lingiistica comparada
Lingiistica computacional
Lingdistica de corpus
Linguistica evolutiva
Lingistica forense
Lingdiistica histérica
Neurolinguistica
Psicolinglistica

Semidtica

Sociolinglistica
Traduccion y traductologia
Otras

Figura 6. Esquema general de la division del campo del conocimiento
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